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Asmens sveikatos draudimo taisykles Nr. 23

Patvirtinta ERGO Life Insurance SE generalinio direktoriaus 2017 m. kovo mén. 30d. jsakymu SE 19/v.

Galioja nuo 2017-04-03.

I. Bendroji dalis

1. Pagrindinés taisyklése vartojamos sqvokos

1.1. Draudikas - ERGO Life Insurance SE.

1.2. Draudéjas - pilnametis fizinis arba juridinis asmuo, kuris arba
kreipési j draudikg dél draudimo sutarties sudarymo, arba kuriam
draudikas pasialé sudaryti draudimo sutartj, arba kuris sudaré draudi-
mo sutartj su draudiku ir jsipareigojo mokéti draudimo jmokas.

1.3. Apdraustasis - draudéjo nurodytas ir draudimo sutartyje jvar-
dytas asmuo, kurio gyvenime atsitikus draudZiamajam jvykiui draudi-
kas privalo mokéti draudimo iSmokg. Vienoje draudimo sutartyje gali
bati vienas apdraustasis.

1.4. Ambulatoriné asmens sveikatos prieZiiiros jstaiga - sveikatos
prieZidros jstaiga, Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty nusta-
tyta tvarka turinti teise teikti ambulatorines asmens sveikatos prieZia-
ros paslaugas.

1.5. Stacionariné asmens sveikatos prieZiuros jstaiga - sveikatos
priezidros jstaiga, Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty nusta-
tyta tvarka turinti teise teikti stacionarines asmens sveikatos priezia-
ros paslaugas.

1.6. Draudimo apsauga - draudiko jsipareigojimas jvykus draudZia-
majam jvykiui mokéti draudimo iSmokgq.

1.7.  Draudimo rizika - tikétinas pavojus, gresiantis draudimo objek-
tui.

1.8. DraudZiamasis jvykis - draudimo sutartyje nurodytas jvykis, ku-
riam jvykus draudikas privalo mokéti draudimo iSmokq. Jeigu apdraus-
tojo gydymas tesiamas dél ligos ar nelaimingo atsitikimo, neturinciy
prieZastinio rysio su iki Siol gydytu sveikatos sutrikimu, tai vertinama
kaip atskiras draudZiamasis jvykis.

1.9. Nedraudziamasis jvykis - jvykis (sveikatos prieZiGros paslaugos,
gydymas), kuriam jvykus draudikas neprivalo mokéti draudimo iSmo-
kos.

1.10. Draudimo prasymas - draudiko nustatytos formos dokumentas,
kurj draudikui pateikia draudéjas, ketinantis sudaryti draudimo sutartj.

1.11. Draudimo taisyklés - Asmens sveikatos draudimo taisyklés Nr.
23.

1.12. Draudimo sutartis - sveikatos draudimo sutartis, sudaryta tarp
draudiko ir draudéjo. Draudimo sutarties sudétinés dalys:

1.12.1. draudimo prasymas;
1.12.2. draudimo liudijimas;
1.12.3. draudimo taisyklés;

1.12.4. draudiko ir draudéjo rastu suderinti draudimo sutarties pa-
keitimai, papildymai ir/ar individualios draudimo sutarties sqlygos.

1.13. Draudimo liudijimas - draudiko isduodamas dokumentas, ku-
riuo patvirtinamas draudimo sutarties sudarymas.

1.14. Draudimo suma - draudimo sutartyje nurodyta arba draudimo
sutartyje nustatyta tvarka apskai¢iuojama pinigy suma, kurios negali
virsyti draudimo iSmoka ir/ar draudimo iSmokos pagal draudimo sutar-
tj, i8skyrus draudimo sutartyje nustatytus atvejus. Draudimo sumos,

dél kuriy draudimo sutarties salys susitaré, nurodomos draudimo liu-
dijime.

1.15. Draudimo iSmoka - pinigy suma, kurig, jvykus draudziamajam
jvykiui, pagal draudimo sutarties sqlygas privalo iSmokéti draudikas
apdraustajam ir/ar sveikatos prieZidros jstaigai uZ apdraustajam su-
teiktas sveikatos prieZidros paslaugas.

1.16. Prasymas kompensuoti sveikatos draudimo iSlaidas - draudiko
nustatytos formos dokumentas, kuris pateikiamas draudikui draudimo
iSmokai gauti.

1.17. Sveikatos priezilros paslauga - kvalifikuota asmens sveikatos
prieziros, farmaciné paslauga, teikiama ambulatorinéje ir/arba staci-
onarinéje sveikatos priezidros jstaigoje, vaistinéje.

1.18. Farmaciné paslauga - tai vaistiniai preparatai, medicinos pagal-
bos priemonés, ortopedijos techninés priemonés, ortopedinés kojinés
ir kompensaciné technika, skirti ligai gydyti.

1.19. Gydymas - tai gydytojo konsultacijos, diagnostiniai tyrimai, me-
dicininés procedaros, skirti ligai gydyti.

1.20. Sveikatos sutrikimas - apdraustojo sveikatos ar fiziologinés ba-
klés pokytis (amios ligos, létinés ligos paiméjimo ir/ar traumos atve-
jais), reikalaujantis diagnostikos taikymo bei gydymo.

1.21. Netradiciné medicina - tai ligy diagnostika ir gydymas netradi-
ciniais budais, jskaitant, bet neapsiribojant biopunktdrine (elektroaku-
punktdrine) diagnostika, maisto netoleravimo testu, hidrokolonotera-
pija, akupunktdra, homeopatija, gydymu délémis.

1.22. Profilaktinés paslaugos - létinés ligos sekimas, tyrimai atlikti
apdraustojo pageidavimu, profilaktinis patikrinimas pagal darbo po-
bad;.

Kitos draudimo taisyklése vartojamos sqvokos aiSkinamos taip, kaip
jos apibréZziamos Lietuvos Respublikos draudimo jstatyme ir kituose
Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés aktuose.

2. Draudimo sutarties sudarymas

2.1. Draudéjas, norédamas sudaryti draudimo sutartj, privalo pa-
teikti draudikui draudimo prasymg, kuriame iSsamiai ir teisingai turi
atsakyti j draudiko pateikiamus draudimo prasyme klausimus ir pa-
teikti kitg draudiko prasomq informacijg, galin¢iq turéti esminés jtakos
draudZiamojo jvykio atsitikimo tikimybei ir draudimo rizikai. Draudimo
prasymo pateikimas nejpareigoja draudiko sudaryti draudimo sutart;.

2.2. Draudikas, jvertines draudimo rizikg, gali atsisakyti sudaryti
draudimo sutartj, nenurodydamas priezasciy. Jeigu draudimo jmoka
pagal pateiktg draudimo prasymg buvo sumokéta iki draudimo rizi-
kos jvertinimo ir draudiko atsisakymo sudaryti draudimo sutartj, tokia
imoka grgZinama jg sumokéjusiam asmeniui. Jeigu per §j laikotarpj
ivyksta Siose draudimo taisyklése numatytas draudZiamasis jvykis,
draudikas neprivalo mokéti draudimo iSmokos.

2.3. Draudikui sutikus sudaryti draudimo sutartj, draudéjui israso-
mas draudimo liudijimas, kuris patvirtina draudimo sutarties sudary-



mq. Draudimo sutarties sudarymo diena yra draudimo liudijimo isdavi-
mo diena.

2.4. Draudimo sutartis gali bati sudaroma nustatant joje individua-
lias draudimo sqlygas, jei draudéjas sutinka, kad tokios sglygos bity
draudimo sutarties dalis.

3. Draudimo objektas ir draudimo teritorija
3.1. Draudimo objektas - turtinis interesas, susijes su asmens sveika-
ta, kuriam pagal Sias draudimo taisykles suteikiama draudimo apsau-
ga.
3.2. Draudikas prisiima prievole kompensuoti tas apdraustojo islai-

das, kurios néra kompensuojamos i$ Privalomojo sveikatos draudimo
fondo biudZeto.

3.3. Draudimo apsauga galioja Lietuvos Respublikos teritorijoje, jeigu
Siose taisyklése ir/ar draudimo sutartyje nenurodyta kitaip.

4. Nedraudziamieji jvykiai

4.1. Draudikas nemoka draudimo iSmokos:

4.1.1. uZ suteiktas sveikatos prieZilros paslaugas ir/ar gydymg
del:
4.1.1.1. sveikatos sutrikimy, kurie buvo sukelti apdraustajam ty-

¢ia ar dél didelio neatsargumo susiZalojus ar apdraustajam ban-
dant nusiZudyti. Dideliu neatsargumu laikytinas paprasty, visiems
suprantamy elgesio taisykliy nesilaikymas arba asmeniui neabe-
jotinai Zinomy saugaus elgesio reikalavimy ignoravimas ir/ar nesi-
laikymas;

4.1.1.2. sveikatos sutrikimy, kurie atsirado apdraustajam vyk-
dant nusikalstamq veikq arba rengiantis jg jvykdyti ir/ar dél kity
prieSingy teisei veiksmy atlikimo. Nusikalstamos veikos poZymius
arba rengimgsi jg vykdyti arba kitg priesingq teisei veiksmgq, veiki-
mq ar neveikimg jrodo ir draudikas gali remtis priimdamas spren-
dimg dél jvykio pripazinimo nedraudZiamuoju: ikiteisminio tyrimo
institucijy, organy, jgalioty nagrinéti administraciniy teisés pazei-
dimy bylas isvados, procesiniai sprendimai ir/arba teismy nuos-
prendZiai, sprendimai, nutarimai ir nutartys;

4.1.1.3. sveikatos sutrikimy, kurie atsirado dél pandemijy, sti-
chiniy nelaimiy poveikio (tokiy kaip smarkios audros, ciklonai, Ze-
més drebéjimai, jiry ar upiy potvyniai, Zaibai), bet kokios formos
karo, karinio pobidZio veiksmy (nepriklausomai nuo to, ar buvo
paskelbtas karas ar ne), nepaprastosios padéties jvedimo, maisto,
riausiy, vidaus neramumuy, pasiekusiy karinés ar neteisétos jégos
panaudojimo mastq, dél dalyvavimo prievartos aktuose;

4.1.1.4.  sveikatos sutrikimy, kurie jvyko dél draudéjo ar draudi-
mo iSmokos gavéjo tycios (veikos, padarytos tiesiogine ar netie-
siogine tycia); tiesioginé tycia - atlikdamas tam tikrus veiksmus
asmuo suvoké jy pavojingg pobidj sveikatai ir noréjo taip veikti;
netiesioginé tycia - atlikdamas tam tikrus veiksmus asmuo suvoké
ju pavojingg pobidj (Siuo atveju - sveikatai), numateé, kad dél jo
veiksmy gali bati neigiami padariniai (sveikatai) ir nors jy nenore-
jo, bet sgmoningai leido jiems atsirasti;

4.1.1.5. sveikatos sutrikimy, kurie atsirado dél radiacijos ar kito
branduolinés energijos poveikio (iSskyrus spindulinés terapijos pa-
sekmes);

4.1.1.6. sveikatos sutrikimy, atsiradusiy apdraustajam nuo alko-
holio, narkotiniy ar apsvaigimo tikslu naudoty toksiniy medziagy
ar vaisty, kurie nebuvo paskirti gydytojo, poveikio;

4.1.1.7. sveikatos sutrikimuy, atsiradusiy draudimo apsaugos ne-
galiojimo metu;

4.1.1.8. jgimty sveikatos sutrikimy bei jy komplikacijy;

4.1.1.9. i8laidy, susijusiy su medicininiy ir kity dokumenty isdavi-

mu ir/ar pateikimu;

4.1.2.  uZ suteiktas sveikatos prieziiros paslaugas ir/ar gydymag:

4.1.2.1. kai paslauga buvo suteikta apdraustojo sutuoktinio, tévy
arba vaiky;

4.1.2.2.

4.1.2.3. jeigu apdraustasis virsijo draudimo sutartyje numatyto
draudimo varianto draudimo sumy limitus sveikatos prieZidros

nenumatytas draudimo sutartyje;

paslaugai;

4.1.2.4. kuriy datos ir aplinkybiy negalima nustatyti atlikus jvykio
tyrimg;

4.1.2.5. kai diagnostiniy tyrimy ir gydymo skyrimas apdrausta-

jam néra mediciniskai pagrjstas;
4.1.2.6. pagal paties apdraustojo iSsirasytq receptq ar siuntimg;

4.1.2.7. sqgnariy endoprotezavimo operacijas ir sqnariy endopro-
tezus, protezines sistemas;

4.1.2.8.

4.1.2.9. néstumo prieZidrg, gimdymo ir pogimdyvine prieZidrq,
sveikatos sutrikimy sqlygoty néstumo ar gimdymo, gydymg;

regéjimo korekcijos operacijas;

4.1.2.10. néStumo nutraukimg nesant medicininiy indikacijy ir/ar
gimdyma ne medicinos jstaigoje;

4.1.2.11. lytiniu keliu plintanciy ligy (sifilio, gonoréjos, trichomo-
nozés, chlamidijozés, Zmogaus papilomos viruso, herpes genitalis
ir kt.), genitalijy karpy, AIDS bei Z1V diagnostikq ir gydymag;
4.1.2.12. nevaisingumo ir potencijos sutrikimy diagnostikg ir gy-
dymg, dirbtinj apvaisinimg;

4.1.2.13. karpy ir apgamy, odos gerybiniy dariniy, kraujagysliniy
dariniy, démiy, pigmentacijos sutrikimy diagnostikq ir gydyma;
4.1.2.14. nepiktybiniy naviky chirurginj gydymag;

4.1.2.15. skleroterapijos procediras ir veny varikozés chirurginj
gydymg;

4.1.2.16. terapinj ir chirurginj nutukimo gydymag;

4.1.2.17. kosmetinés - plastinés operacijos, kosmetologinés/gro-
Zio proceduaros (estetinés, kano linijy tobulinimo, anticeliulitinés,
kdno Sveitimo, jvyniojimo ir kt.) bei funkcinés, diagnostinés jran-
gos, prietaisy, priemoniy panaudojimas tiesiogiai susijes su Siomis
proceddromis;

4.1.2.18. suteiktas sveikatos prieZiQros jstaigoje ir/arba sveikatos
prieziGros specialisto, neturinciy galiojancios licencijos, kurig is-
daveé Valstybiné akreditavimo sveikatos prieZidros veiklai tarnyba
prie Sveikatos apsaugos ministerijos, Lietuvos Respublikos odon-
tology ramai ar Valstybiné vaisty kontrolés tarnyba prie Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos;

4.1.2.19. taikant netradicinés medicinos gydymo biddus;

4.1.2.20. jsigijimq pirmos pagalbos priemoniy, diagnostikos ir te-
rapijos prietaisy (termometry, inhaliatoriy, testeriy, Sildykliy, klau-
sos aparaty, svarstykliy ir kraujo spaudimo matavimo aparaty,
gliukometry ir kt.);

4.1.2.21. Lietuvos Respublikoje arba Bendrijos vaistiniy preparaty
registre neregistruoty vaistiniy preparaty;

4.1.2.22. svorj maZinanéiy, potencijq didinanciy, jvairioms priklau-
somybéms gydyti skirty vaistiniy preparaty, anaboliniy steroidy,
maisto papildy, higienos, kosmetiniy ir kontraceptiniy priemoniy;
4.1.2.23. vaistiniy preparaty, jsigyty ne vaistinése.
4.2. Kiti nedraudZiamieji jvykiai yra nurodyti Siy draudimo taisykliy
specialiose draudimo sqglygose.

5. Draudimo jmokos ir jy mokéjimo tvarka

5.1. Draudimo jmoky valiuta, dydZiai ir jy mokéjimo terminai nu-
rodomi draudimo liudijime. Draudimo jmokos mokamos i3 anksto uz
kiekvieng draudimo laikotarpj. Pirma ar vienkartiné jmoka turi bati
sumokéta iki draudimo sutarties jsigaliojimo dienos. Visos kitos drau-
dimo jmokos (eilinés jmokos) turi bati sumokétos draudimo liudijime
nustatytais terminais. Draudéjas draudimo jmokas moka nacionaline
Lietuvos Respublikos valiuta.
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5.2. Draudimo jmokos sumokéjimo data laikoma diena, kai jmoka
iskaitoma j draudiko sgskaitg banke. Jeigu i§ mokéjimo pavedimo ne-
galima nustatyti, pagal kurig draudimo sutartj yra mokama draudimo
imoka, tai draudimo jmokos sumokéjimo data bus laikoma data, kada
draudikas priskyreé 3ig draudimo jmokgq atitinkamai draudimo sutar¢iai.

5.3.  Draudéjui nesumokeéjus draudimo jmokos ar jos dalies draudimo
liudijime nustatytu laiku, draudikas rastu apie tai pranesa draudéjui,
nurodydamas, kad per 30 kalendoriniy dieny nuo pranesimo issiunti-
mo dienos draudéjui nesumokéjus Sios draudimo jmokos ar jos dalies
draudimo sutartis pasibaigs.

5.4. Draudéjui nesumokéjus pirmos ar vienkartinés draudimo jmo-
kos, draudimo sutartis nejsigalioja nuo draudimo sutartyje nurodytos
isigaliojimo dienos. Jei tokiu atveju draudimo jmoka sumokama pavé-
luotai, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo draudimo su-
tartyje numatytos jos jsigaliojimo dienos, draudimo sutartis jsigalioja
kitg dieng po draudimo jmokos sumokéjimo, tac¢iau draudimo sutartyje
nurodytas draudimo sutarties galiojimo laikotarpis néra pratesiamas.

6. Draudimo sutarties galiojimo terminai

6.1. Draudimo sutarties galiojimo terminas jraSomas j draudimo liu-
dijimq.

6.2. Draudimo sutartis jsigalioja esant visoms Sioms sglygoms: drau-
déjui iSduotas draudimo liudijimas, sumokéta pirma ar vienkartiné
draudimo jmoka.

7. Draudimo sutarties Saliy teisés ir pareigos

7.1. Draudéjas, sudarydamas draudimo sutartj, privalo:

a) pateikti draudiko nustatytos formos draudimo prasymagq ir kitg
draudimo sutarties sudarymui draudikui reikalingg informaci-
j

b) suteikti draudikui i$samiq, atitinkanciq tikrove informacijq
apie apdraustgjj asmenj, sudarytas ar ketinamas sudaryti Sio
asmens sveikatos draudimo sutartis;

¢) supazindinti apdraustgjj su apdraustajam taikomomis ar su
juo susijusiomis draudimo sutarties sqlygomis;

d) mokéti draudimo sutartyje nustatytas draudimo jmokas;

e) vykdyti kitas Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés ak-
tuose ir draudimo sutartyje numatytas draudéjo pareigas.

7.2. Draudikas jsipareigoja:
a) neskelbti sudarant draudimo sutartj gautos informacijos apie
draudéjg ar apdraustgjj, iSskyrus draudimo sutartyje arba Lie-

tuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty nustatytus atvejus
ir/ar iSimtis;
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supazindinti draudéjq su Siomis draudimo taisyklémis, draudi-
mo jmoky dydZiais ir sudarius draudimo sutartj iSduoti draudi-
mo liudijimg;

c) vykdyti kitas Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés ak-
tuose ir draudimo sutartyje numatytas draudiko pareigas.

7.3.  Draudikas draudZia tikédamas tuo, kad draudéjas ir apdrausta-
sis j visus draudimo prasyme pateiktus klausimus, ypa¢ susijusius su
esamomis arba ankstesnémis ligomis, sveikatos sutrikimais ir negala-
vimais, atsaké iSsamiai ir teisingai.

7.4.  Jeigu po draudimo sutarties sudarymo nustatoma, kad draudé-
jas arba apdraustasis, sudarant draudimo sutartj ar jos galiojimo metu,
nevykdé savo pareigos atskleisti informacijq ir ty¢ia ar dél neatsargu-
mo suteiké draudikui nei§samiq, neatitinkanciq tikrovés informacijq
apie draudéjq, apdraustgjj ar apie aplinkybes, galincias turéti esminés
itakos draudimo rizikai jvertinti, draudZiamojo jvykio atsiradimo tikimy-
bei, draudimo sutarties mokesciy, draudimo jmoky ir draudimo sumos
dydZio nustatymui ar kity reikSmingy draudimo sutarciai aplinkybiy
nustatymui, tai draudikas, atsizvelgdamas j informacijos neatsklei-
dimo aplinkybes, turi teise pripaZinti draudimo sutartj negaliojancia,
arba reikalauti jg nutraukti, arba pasidlyti draudéjui pakeisti draudimo

sutartj, o draudéjui nesutikus - jg nutraukti, arba sumazinti draudimo
iSmokgq, arba atsisakyti jg moketi.
7.5. Draudikas turi teise reikalauti, kad apdraustasis pasitikrinty
sveikatq draudiko nurodytoje sveikatos prieZidros jstaigoje ir pateikty
draudikui patikrinimo rezultatus.

7.6.  Su draudimo sutartimi susije praneSimai turi bati pateikiami tik
rastu. Draudikui tokie pranesimai jsigalioja nuo jy gavimo momento.

7.7. Tais atvejais, kai Lietuvos Respublikoje galiojanciuose teisés
aktuose ir/ar draudimo sutartyje numatomas rasytinis informacijos
pateikimas, laikoma, kad $is reikalavimas yra jvykdytas, jei, draudimo
sutarties 3alims susitarus, informacija draudéjui (apdraustajam) pa-
teikiama pastu, elektroniniu pastu ar kitais telekomunikacijy galiniais
jrenginiais, suteikian¢iais galimybe jrodyti informacijos pateikimo fak-
tg.

7.8. Apie adreso korespondencijai gauti pasikeitimg, savo vardo, pa-
vardés ar pavadinimo pasikeitimq draudéjas privalo pranesti draudikui
per 5 darbo dienas. PrieSingu atveju draudéjas turés padengti su tuo
susijusias islaidas, jei jam skirtas pranesimas bus issiystas registruotu
laisku draudikui Zinomu adresu, apie kurio pasikeitimq draudéjas ne-
pranesé.

7.9. Draudéjas privalo iki draudimo sutarties sudarymo bei draudi-
mo sutarties galiojimo laikotarpiu rastu per 5 darbo dienas informuo-
ti draudikg apie bet kokj informacijos, nurodytos sudarant draudimo
sutartj apie draudéjq ar apdraustgjj pasikeitimg, taip pat apie rizikos
padidéjimag.

7.10. Draudéjas ir/arba apdraustasis privalo pateikti visus turimus do-
kumentus ir informacijq apie draudZiamojo jvykio aplinkybes ir pase-
kmes, reikalingus draudikui nustatant draudimo iSmokos dyd;.

7.11. Apdraustasis privalo imtis visy jam prieinamy priemoniy suma-
Zinti padarytq Zalq sveikatai ir vengti bei susilaikyti nuo bet kokiy veiks-
my, galin¢iy pakenkti gydymo eigai ar apdraustojo sveikatai.

7.12. Apdraustasis gali pasirinkti bet kurig sveikatos prieZidros jstaigg
Lietuvoje, kuri turi teise Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty
nustatyta tvarka teikti sveikatos prieZiaros paslaugas.

7.13. Siekdamas nustatyti, ar priklauso mokéti draudimo iSmokas,
draudikas gali pareikalauti i draudéjo, apdraustojo ar kity asmeny
papildomy jrodymuy ir informacijos, susijusiy su draudZiamojo jvykio,
suteikty sveikatos prieZidros ar kity draudimo sutartyje numatyty pas-
laugy jvertinimu, draudimo iSmokos dydZio nustatymu arba pats savo
sqskaita atlikti reikalingus tyrimus ar skirti gydytojq ekspertq.

8. Draudimo iSmoky nustatymo tvarka

8.1. Draudimo iSmokos yra mokamos draudimo sutartyje nustatytos
draudimo sumos ribose.

8.2. ISmokéjus draudimo iSmokg, draudimo suma sumazinama is-
mokétos draudimo iSmokos suma.

8.3. Apie draudZiamgjj jvykj draudéjas ar apdraustasis privalo pra-
nesti draudikui rastu nedelsiant, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy
dieny nuo jvykio dienos.

8.4. Tam, kad baty iSmokéta draudimo iSmoka, draudikui reikia pa-
teikti Siuos dokumentus arba jy kopijas:

- finansinius dokumentus - sgskaitqg faktdrg su kasos &ekiu ar
kasos pajamy orderio kvity/pinigy priémimo kvity/mokéjimo
pavedimu, kuriuose turi bati paslaugos/prekés teikéjo rekvizi-
tai (jstaigos pavadinimas, jmonés kodas, adresas), duomenys
apie mokeétojq (vardas, pavardé, asmens kodas) bei i§samus
suteiktos paslaugos/prekés apibadinimas (pavadinimas, kie-
kis, kaina, gavimo data);

- siuntimaq/israsq ar kopijg i medicininés dokumentacijos, ku-
rioje nurodoma informacija apie susirgimo pobadj, diagnoze,
paskirtus tyrimus, procediras, gydymag;

- jeigu buvo jsigyti vaistiniai preparatai, medicinos pagalbos
priemonés, ortopedijos techninés priemonés, ortopedinés ko-
jinés, kompensaciné technika - receptq ir kopijq i$ medicininés
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dokumentacijos, kurioje nurodoma informacija apie susirgimo
pobadj, diagnoze, gydymg;
- uZpildytg prasymg kompensuoti sveikatos draudimo islaidas.

8.5. Draudéjas ir/ar apdraustasis praneSdamas apie draudZiamgjj
ivykij, privalo pateikti draudikui sveikatos prieZitros paslaugy suteikimg
ir ju apmokéjimq patvirtinancius dokumentus ar jy kopijas.

8.6. Draudikas gali sumazinti ar atsisakyti iSmokéti draudimo iSmo-
kq, jeigu draudéjas ar apdraustasis pateiké neteisingus duomenis arba
sgmoningai klaidingg informacijg apie suteiktas sveikatos prieZitros
paslaugas arba jeigu draudéjas ir/ar apdraustasis nevykdeé 7.1., 7.5. ir
8.3. punktuose numatyty reikalavimy.

8.7. Jeigu apdraustasis yra apdraustas pagal kelias draudimo sutar-
tis skirtingy draudiky, tai draudZiamojo jvykio atveju draudiko mokama
draudimo iSmoka proporcingai mazinama.

8.8. Jeigu dél to paties draudZiamojo jvykio uz tq paciqg paslaugg ar
isigytq vaistg/medicinos pagalbos priemone jau buvo mokéta draudi-
mo iSmoka, tai pakartotina iSmoka nemokama.

9. Draudimo iSmoky mokeéjimo tvarka

9.1. Draudimo iSmokas draudikas sumoka ne véliau kaip per 30 darbo
dieny, nuo tos dienos, kai gaunama visa informacija, reikSminga nusta-
tant draudZiamojo jvykio faktq, aplinkybes ir pasekmes bei draudimo
iSmokos dyd,.

9.2. Draudikas turi teise sumazinti draudimo iSmokg nesumokeéty iki
draudZiamojo jvykio draudimo jmoky suma ir iSskaiciuoti draudiko nu-
statyta tvarka draudéjo nesumokétas sumas, susijusias su draudimo
sutarties sudarymu ir vykdymu.

10. Draudimo sutarties nutraukimas

10.1. Draudéjas turi teise nutraukti draudimo sutartj jspéjes draudikg
rastu ne véliau kaip pries 1 ménesj iki numatytos draudimo sutarties
nutraukimo datos.

10.2. Draudikas vienasaliskai ne teismo tvarka gali nutraukti draudi-
mo sutartj Siy taisykliy 5.3. ir 7.4. punktuose nustatytais atvejais.

10.3. Kai draudimo sutartis nutraukiama draudéjo iniciatyva arba
draudiko iniciatyva draudéjui paZeidus draudimo sutarties sqglygas,
draudimo jmokos negrgZinamos.

10.4. Kaidraudimo sutartis nutraukiama draudéjo iniciatyva draudikui
pazeidus draudimo sutarties sqlygas, draudéjui grgZzinamos sumoké-
tos draudimo jmokos dalis uZz po nutraukimo dienos likusj draudimo
apsaugos galiojimo laikg, iSskai¢iavus draudimo sutarties sudarymo ir
vykdymo iSlaidas, kurios negali virSyti 25 % nuo apskai¢iuotos metinés
draudimo jmokos.

10.5. Kaidraudimo sutartis nutraukiama draudéjo iniciatyva draudikui
nepaZeidus draudimo sutarties sqlygy, draudéjui grgZinamos sumokeé-
tos draudimo jmokos dalis uz po nutraukimo dienos likusj draudimo
apsaugos galiojimo laikg, iSskai¢iavus iSmokétas draudimo iSmokas ir
sutarties sudarymo ir vykdymo islaidas, kurios negali virdyti 25 % nuo
apskaiciuotos metinés draudimo jmokos.

II. Specialiosios draudimo sglygos

11. Draudimo sutarties keitimas

11.1. Draudéjas, norédamas pakeisti draudimo sutartj, informuoja
draudikq rastu (el. pastu/faksu/registruotu laisku) apie pageidaujamus
draudimo sutarties pakeitimus ne véliau kaip prie$ 1 ménesj iki numa-
tomos draudimo sutarties pakeitimo datos. Jeigu draudéjas praleidZia
§j terming arba jo nenurodo, draudikas draudimo sutarties pakeitimg
atlieka ne véliau kaip per 1 ménesj nuo draudéjo prasymo gavimo die-
nos. Draudikas, jvertines draudimo rizikq ir kitas draudimo sutarciai
reikSmingas aplinkybes, gali atsisakyti keisti draudimo sutarties sqly-
gas. Draudimo sutarties pakeitimai jsigalioja nuo draudiko iSduotame
draudimo sutarties pakeitime ar pakeistame draudimo liudijime nuro-
dytos datos.

11.2. Keiciant sutarties sqlygas draudikas gali reikalauti informacijos
apie draudZiamy asmeny sveikatos bikle, laisvalaikio pomégius bei ki-
tus rizikos faktorius.

12. Atsakomybé uz draudimo sutarties pazeidimus

12.1. Jeigu draudéjas per nustatytqg terming nesumoka draudimo
imokos ar kity mokéjimy pagal draudimo sutartj, draudéjas, draudikui
pareikalavus, privalo sumokéti draudikui 0,02 % delspinigius nuo nesu-
mokéty sumy uz kiekvieng pavéluotq dieng.

12.2. Jeigu draudikas per nustatytq terminqg nesumoka draudimo i$-
mokuy, jis privalo, draudéjui pareikalavus, sumokéti 0,02 % delspinigius
nuo nesumokeéty draudimo iSmoky sumos uZ kiekvieng pavéluotq die-
ng.

13. Teisiy ir pareigy pagal draudimo sutart;j
perleidimo tvarka

13.1. Draudikas rasytinés sutarties pagrindu ir gaves Lietuvos Respu-
blikos draudimo prieZidros institucijos leidimg, turi teise perleisti savo
teises ir pareigas pagal draudimo sutartj kitai draudimo jmonei, kitos
Europos Sgjungos valstybés narés draudimo jmonei ar uZsienio valsty-
bés draudimo jmonés filialui, jsteigtam Lietuvos Respublikoje ar kitoje
Europos Sgjungos valstybéje naréje, Lietuvos Respublikos jstatymy nu-
statyta tvarka.

13.2. Draudiko praneSime apie ketinimq perleisti teises ir pareigas pa-
gal draudimo sutartj turi bati nurodytas terminas, ne trumpesnis kaip
2 ménesiy, per kurj draudéjas turi teise rastu pareiksti draudikui savo
prieStaravimus dél ketinimo perleisti teises ir pareigas pagal draudimo
sutartj.

13.3. Draudéjas, nesutikdamas su teisiy ir pareigy pagal draudimo
sutartj perleidimu, turi teise nutraukti draudimo sutartj per vieng mé-
nesj nuo teisiy ir pareigy perleidimo dienos, apie draudimo sutarties
nutraukimg rastu pranedes draudikui. Nutraukus draudimo sutart;j Sia-
me punkte nurodytu pagrindu, draudéjui grgZinamos draudimo jmokos
dalis uz likusj draudimo apsaugos laikotarpj, iSskai¢iavus draudimo su-
tarties sudarymo ir vykdymo iSlaidas.

1.1. Ambulatorinio gydymo paslaugy iSlaidy draudimo sqlygos
1.1.1.
Ambulatorinio gydymo paslauga - gydymas ambulatorinéje as-
mens sveikatos prieZidros jstaigoje.

1.1.2.
DraudZiamasis jvykis - apdraustojo asmens islaidos dél sveikatos

sutrikimo uz mediciniskai pagrjstas ambulatorinio gydymo paslau-
gas Lietuvoje.

Sqvoky paaiskinimai

DraudZiamieji jvykiai

1.1.3.

Draudikas nemoka draudimo iSmokos uz Sias suteiktas sveikatos
prieZidros paslaugas ir/ar gydymaq:

Nedraudziamieji jvykiai

a) konsultacijas Seimos planavimo, kontracepcijos klausimais;
kontracepcijos priemoniy jdéjimg, kontrole ar isémimq, dia-
gnostinius tyrimus prie$ paskiriant kontracepcijos priemones
bei tyrimus siekiant iSvengti komplikacijy dél Siy priemoniy
vartojimo;

b) imunoterapinj, psichoterapinj gydymg;
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¢) imunologinius - imunofermentinius tyrimus skirtus antikdny-
antigeny nustatymui (iSskyrus skydliaukés hormony antikiny
nustatyma);

d) osteoporozés diagnostikg ir gydymag;

e) genetinius ir citogenetinius, specifiniy IgE alergeny (maisto,
ikvépiamieji), lytiniy hormony tyrimus;

f) vaisty, narkotiniy medZiagy, sunkiyjy metaly tyrimus;

g) somnografijos tyrimg, trichogramg;

h) sunkiy ligy sqrase nurodyty ligy gydymag;

i) draudimo sutartyje nenurodyty gydytojy specialisty paslau-
quy;

j) reabilitacinio gydymo paslaugas (fizioterapija, kineziterapija,
ergoterapija, masazai);

k) dienos stacionaro ir dienos chirurgijos paslaugas, jei draudimo
sutartyje nenumatyta kitaip.

1.2. Specialiosios stacionarinio gydymo paslaugy islaidy draudimo

sqlygos

1.2.1. Sqvoky paaiskinimai

Stacionarinio gydymo paslauga - sveikatos prieZiGros paslauga,

suteikta valstybinéje stacionarinéje asmens sveikatos priezidros js-

taigoje, kai apdraustajam reikia ilgiau kaip 24 (dvideSimt keturias)

valandas trunkancios medicinos pagalbos.

1.2.2. DraudzZiamieji jvykiai

DraudZiamasis jvykis - apdraustojo asmens islaidos dél sveikatos

sutrikimo uz mediciniskai pagrjstas stacionarinio gydymo paslaugas

Lietuvoje, Latvijoje arba Estijoje.

1.2.3. Draudimo iSmoka ir jos mokéjimas

Farmaciniy paslaugy islaidos atlyginamos tuomet, kai apdraustasis

pateikia stacionarinéje sveikatos prieZidros jstaigoje jj gydZiusio gy-

dytojo epikrize.

1.2.4. Nedraudziamieji jvykiai

Draudikas nemoka draudimo iSmokos uZ Sias suteiktas sveikatos

prieZidros paslaugas ir/ar gydyma:

a) jei stacionarinio gydymo paslauga suteikta per pirmuosius 3
draudimo sutarties galiojimo ménesius (iSskyrus atnaujinamy
draudimo sutarciy atvejus);

b) organy persodinimo operacijqg, kauly ¢iulpy transplantacijg;

c) palaikomgjj gydymaq ir slaugg slaugos specializuotose staci-
onaruose (nuolatinés, ilgai trunkancios pagyvenusiy Zmoniy,
nejgaliy asmeny ar ligoniy, serganciy létinémis ligomis, prie-
Zidros);

d) sunkiy ligy sqrase nurodyty ligy diagnozavimgq ir gydymag;

e) reabilitacinio (fizioterapija, kineziterapija, ergoterapija, masa-
Zai) ir sanatorino (antirecidyvinj) gydymo paslaugas, dienos
stacionaro ir dienos chirurgijos paslaugas.

1.3. Specialiosios sunkiy ligy gydymo islaidy draudimo sglygos
1.3.1.  Sqvoky paaiskinimai

Sunki liga - pirmq kartg diagnozuota viena ar kelios 15.3.4. straips-
nyje paminétos ligos ir (arba) operacijos, atliktos pagal medicinines
indikacijas, atitinkancios Siame straipsnyje nurodytus sunkiy ligy di-
agnozavimo kriterijus. Sveikatos prieZiGros paslaugos dél sunkios li-
gos gydymo turi bati suteiktos ambulatorinéje ir/arba stacionarinéje
asmens sveikatos prieZidros jstaigoje arba vaistingje.

Diagnozeés kodas - diagnozé, nustatyta pagal tarptautinj ligy klasi-
fikatoriy TLK-10.

1.3.2. DraudZiamasis jvykis - apdraustojo patirtos islaidos me-
diciniskai pagrjstoms sveikatos prieZidros paslaugoms dél sunkios
ligos gydymo Lietuvoje, Latvijoje arba Estijoje.

1.3.3. Draudimo apsaugos galiojimo laikas

Draudimo apsauga galioja 12 ménesiy nuo draudZiamojo jvykio die-
nos.

1.3.4.  Sunkiy ligy sqgrasas:

1.3.4.1. Piktybinis auglys (véZys) (pagal TLK-10 klasifikatoriy:
C00-C97; D00-D09)

Piktybiniai navikai, kuriems badingas nekontroliuojamas ir (arba)
nesustabdomas piktybiniy lgsteliy dauginimasis, plitimas ir inva-
zija (jsiskverbimas) j normalius audinius ir sveiky audiniy suardy-
mas.

Diagnoze patvirtina:

- histologiniai tyrimai;

- onkologo; onkologo-hematologo iSvada.

ISimtys:

- navikai kurie histologiniu poZiariu apibddinami kaip prie3vézi-
né stadija

- gimdos kaklelio displazijos CIN-1, CIN-2 ir CIN-3;

- lokalizuoti, neinvaziniai augliai (carcinoma in situ);

- bet kokie augliai jeigu apdraustasis infekuotas ZIV.

1.3.4.2. Miokardo infarktas (pagal TLK-10 klasifikatoriy: 121.0-
121.4,121.9)

Tai Gmus negrjztamas Sirdies raumens audiniy paZeidimas (nekro-
zé) dél nepakankamos kraujotakos.

Diagnoze patvirtina ne maZiau kaip du i$ nurodyty poZzymiy:

- tipiniai ligos epizodai;

- nauji elektrokardiogramos pakitimai, badingi esant miokardo
infarktui;

- biocheminiy Zymeny (troponino I ir T, kreatinkinazés, kreatin-
kinazés MB frakcijos, mioglobino) kiekio padidéjimas;

- gydytojo kardiologo isvada.

1.3.4.3. Insultas (smegeny infarktas) (pagal TLK-10 klasifikato-

riy: 160-166)

Tai Gmus galvos smegeny kraujotakos sutrikimas, daZniausiai dél

smegeny kraujagysliy uzsikisimo ar smegenuy kraujagysliy plysi-

mo arba kraujo issiliejimo j smegenis ir (arba) tarp smegeny dan-

galy, sukeliantis neurologinius simptomus, kurie trunka ilgiau kaip

24 (dvidesimt keturias) valandas.

Diagnoze patvirtina:

- pakitimai galvos smegenyse badingi esant insultui ir patvir-
tinti smegeny kompiuterinés tomografijos arba branduolinio
magnetinio rezonanso tyrimu;

- nuolatinis neurologinis deficitas praéjus ne maZiau kaip 6 sa-
vaitéms po jvykio;

- neurologo iSvada.

ISimtys:

- praeinantys galvos smegeny kraujotakos sutrikimai;

- smegeny pazeidimai dél traumos, infekcijos, vaskulito ir uzde-
gimo;

- neurologiné simptomatika dél migrenos.

1.3.4.4. Inksty nepakankamumas (pagal TLK-10 klasifikatoriy:
N17; N18; N19)

Umus ir létinis jvairiy medZiagy ir (arba) veiksniy sukeltas inksty

audiniy paZzeidimai, dél kuriy atsiranda inksty kraujotakos sutriki-

muy, labai sumazéja arba visiskai nebefiltruojamas Slapimas inks-

ty kamuoléliuose ir dél kuriy batina reguliariai atlikti hemodialize

arba transplantuoti inkstus.

Diagnoze patvirtina:

- gydytojo nefrologo iSvada bei nurodymai reguliariai arba nuo-
lat atlikti hemodialize;

- kraujo ir Slapimo tyrimy pakitimai;

- inksty punkcijos biopsija.

1.3.4.5. ISsétiné sklerozé (pagal TLK-10 klasifikatoriy: G35)
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I8sétiné sklerozé - demielinizuojanti, uzdegiminé recidyvuojanti ir
progresuojanti centrinés nervy sistemos liga, kuri ryskiai sutrikdo
jos funkcijas.

Diagnoze patvirtina ne maZiau kaip trys i$ nurodyty pozymiy:

- neurologo idvada po stacionarinio istyrimo;
- neurologiné simptomatika: jutiminés ir motorinés funkcijy
sutrikimai, besitesiantys ilgiau kaip 3 ménesius;

- ne maziau kaip du, dokumentais patvirtinti klinikiniai epizodai,
kurie skiriasi ne maZiau kaip vieno ménesio intervalu;

- branduolinio magnetinio rezonanso ir smegeny skysc¢io tyri-
my isvados.

1.3.4.6. Parkinsono liga (pagal TLK-10 klasifikatoriy: G20)

Nepakankamo dopamino lygio nulemta progresuojanti neurode-
generaciné liga, sukelianti motorinés sistemos sutrikimus.

Diagnoze patvirtina:

- neurologo idvada po stacionarinio istyrimo;

- ligos eigos progresavimo pozymiai;

- asmens negebéjimas (su pagalba ar be jos) ilgq laikotarpj - ne
trumpiau kaip 6 ménesius - atlikti ne maZziau kaip tris i$ nuro-
dyty Sesiy kasdieniy veiksmuy:

I. prausimasis: gebéjimas nusiprausti vonioje arba po dusu
(jskaitant jlipimq ir islipimq) arba patenkinamai nusiprausti
bet kuriuo kitu badu;

II. apsirengimas: gebéjimas apsirengti ir nusirengti rabus, uz-
segti ir atsegti jvairias drabuZiy dalis, galtniy arba kity chirur-
giniy pagalbiniy priemoniy protezus;

III. kilnojimasis: gebéjimas persikelti nuo lovos ant kédés arba
veZimélio ir atgal;

IV. judéjimas: gebéjimas judéti iS vieno kambario j kitg lygiu
pavirSiumi;

V. tualetas: gebéjimas naudotis tualetu arba kitaip uZtikrinti
Zarnyno arba Slapimo paslés iStustinimgq, palaikyti patenkina-
mq asmeninés higienos lygj;

VI. maitinimasis: gebéjimas savarankiskai valgyti, jei maistas
yra paruostas ir padétas prieinamoje vietoje;

ISimtys:

- jei ligos prieZastis yra létinis alkoholizmas, dél medikamenty
perdozavimo.

1.3.4.7. Alzheimerio liga (pagal TLK-10 klasifikatoriy: G30.0-
G30.1; G30.8-G30.9)

Létiné neurodegeneraciné liga, pazeidZianti smegeny branduolius
ir smegeny struktdrg, dél kurios pablogéja atmintis ir mgstymas,
atsiranda elgesio pakitimy.

Diagnoze patvirtina:

- klinikinio jvertinimo ir neuropsichologiniais testais patvirtinti
kognityviniai poky¢iai, bylojantys apie nuolatinés prieZidros
batinumgq ir trunkantis ne trumpiau kaip 6 ménesius;

- neurologo isvada.

ISimtys:

- demencijos sindromas dél neurologiniy, psichikos ar kity siste-
miniy ligy.

1.3.4.8. Bakterinis meningitas (pagal TLK-10 klasifikatoriy:

G00.0-G00.3; G00.8-G00.9)

Bakterinés infekcijos sukeltas sunkus galvos arba nugaros smege-
ny apvalkaly uzdegimas, lemiantis sunkius, negrjztamus ir nuola-
tinius neurologinius defektus.

Diagnoze patvirtina:

- bakteriné infekcija, nustatyta atliekant kraujo ir smegeny
skyscio tyrimus;

- neurologiné simptomatika trunkanti ne maZiau 6 savaiciy;

- neurologo ir (arba) neurochirurgo isvada.

1.3.4.9. Aplaziné anemija (pagal TLK-10 klasifikatoriy: D60-D61)
Anemijos, neutropenijos ir trombocitopenijos lydimas létinis kauly
¢iulpy veiklos nepakankamumas, kuriam pasalinti batina taikyti
ne maziau kaip viengq i 8iy gydymo bady:

- kraujo produkty perpylimas;

- medZiagy, skatinanciy kauly ¢iulpy veiklg, vartojimas;

- imunosupresiniy medZiagy vartojimas;

- kauly ciulpy transplantacija.

Diagnoze patvirtina:

- laboratoriniai kraujo bei kauly ¢iulpy tyrimai;

- hematologo iSvada.

1.3.4.10. Aktyvioji tuberkuliozé (pagal TLK-10 klasifikatoriy: A15-
A19)

Infekciné liga, kai tuberkuliozés lazdelés su krauju ir per limfine
sistemq iSplinta po visqg organizmgq ir paZeidZia bet kurj organg
arba sistemq (plaucius, stuburg, Slaunikaulius, inkstus, lytinius or-
ganus, galvos smegenis ir kt.).

Diagnoze patvirtina:

- laboratoriniai ir rentgenologiniai tyrimai;

- gydytojo ftiziatro iSvada.

1.3.4.11. Krono liga (pagal TLK-10 klasifikatoriy: K50)

Létinis autoimuninis, recidyvuojantis, segmentinis, progresuojan-
tis granulomatinis virskinamojo trakto uzdegimas.

Diagnoze patvirtina:

- gastroenterologo iSvada;

- instrumentiniai tyrimai (endoskopiniai tyrimai);

- histologinio tyrimo isvada.

1.3.4.12. Kepeny nepakankamumas (pagal TLK-10 klasifikatoriy:
K72.0; K71.1; K71.2)

Tai kepeny funkcijos nepakankamumas, kuris atsirado dél kepe-
ny nekrozés po Gmios virusinés infekcijos, toksiny, medikamenty
arba imuninés sistemos pazeidimy.

Diagnoze patvirtina:
- klinikiniai poZymiai badingi kepeny nepakankamumui;
- objektyvas laboratoriniai duomenys;

- gastroenterologo (hepatologo) arba gydancio gydytojo iSva-
da.

ISimtys:

- kepeny nepakankamumas, sukeltas alkoholio ar nepagrjsto
(kai nebuvo paskirti gydytojo) vaisty vartojimo.

1.3.4.13. Vainikiniy arterijy Suntavimo operacija

Operacija, kuria koreguojamas keliy vainikiniy arterijy susiauréji-

mas arba uZakimas naudojant kraujagysliy arterijy transplanta-

tus.

Operacijos batinybe patvirtina:
- vainikiniy kraujagysliy uZakimai, nustatyti angiografiniu tyri-
mu;

- kardiologo ir (arba) kardiochirurgo nustatytos operacijos bati-
numas.

ISimtys:

- angioplastika, stentavimas;

- arterijy kateterizacija;

- lazerinés arterijy proceddros.
1.3.4.14. Sirdies voZtuvy operacijos

PaZeisty Sirdies voztuvy keitimo operacijos (esant angos stenozei,
voztuvo nepakankamumui).

Operacijos batinybe patvirtina:
- Sirdies ultragarsinio tyrimo iSvada;
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- kardiologo ir (arba) kardiochirurgo iSvada apie tokios operaci-
jos medicininj batinumag.

ISimtys:

- Sirdies voZtuvy plastika ir (arba) korekcijos operacijos.
1.3.4.15. Stambiyjy organy / kauly ¢iulpy transplantacija
Diagnoze patvirtina:

- Zmogaus kauly ciulpy transplantacijos operacija, naudojant
hematopoetinés sistemos lgsteles i$ anksto visiskai pasalinus
kauly ciulpus;

- vieno i$ 8iy Zmogaus organy - Sirdies, plauciy, kepeny, inksty,
kasos transplantacija, kai transplantuojamai dél negrjztamo
atitinkamo organo nepakankamumo.

ISimtys:
- kamieniniy lgsteliy transplantacija.
1.3.5. Nedraudziamieji jvykiai
Draudikas nemoka draudimo iSmokos uZ suteiktas sveikatos priezia-
ros paslaugas ir/ar gydyma:
15.3.5.1. jeisunkiliga diagnozuojama per pirmuosius $esis draudi-

mo sutarties galiojimo ménesius (iSskyrus atnaujinamy draudimo
sutarciy atvejus);
15.3.5.2. jei sunki liga neatitinka 15.3.4 straipsnyje nurodyty pri-
paZinimo sunkia liga bei draudZiamuoju jvykiu kriterijy.
1.4. Specialiosios gydymo iSlaidy po nelaimingy atsitikimy draudi-
mo sqglygos
1.4.1.  Sqvoky paaiskinimai
Nelaimingas atsitikimas - jvykis, kai apdraustojo kiinas staiga, ne
dél jo valios paveikiamas i$ iSorés ir padaroma Zala sveikatai.
Reabilitacinio gydymo paslauga - tai nelaimingo atsitikimo pase-
kmiy gydymo tesinys ambulatorinéje ir/arba stacionaringje sveika-
tos prieZidros jstaigoje, padedantis pacientui atgauti darbinguma.
Danty gydymo paslauga - tai nelaimingo atsitikimo metu paZeis-
ty danty rentgenologinis istyrimas, atstatymas plomba, chirurginis
danties gydymas, protezavimas, ortodontinis gydymas ambulatori-
néje ir/arba stacionarinéje sveikatos priezidros jstaigoje.
1.4.2. DraudZiamieji jvykiai
1.4.2.1. apdraustojo asmens iSlaidos mediciniskai pagristoms
danty gydymo paslaugoms Lietuvoje dél trauminio jy pazeidimo;
1.4.2.2. apdraustojo asmens islaidos mediciniskai pagrjstoms
traumos pasekmiy reabilitacinio gydymo paslaugoms.
1.4.3. Draudéjo, apdraustojo pareigos
15.4.3.1. Jvykus nelaimingam atsitikimui, nedelsiant, bet ne vé-
liau kaip per 48 valandas, kreiptis j gydytojq (sveikatos prieZitros
jstaigq).
1.4.4. Draudimo iSmoka ir jos mokeéjimas
Reabilitacinio gydymo paslaugos islaidos atlyginamos tik po trau-
mos pasekmiy gydymo stacionarinéje asmens sveikatos prieZidros
istaigoje.
1.4.5. Nedraudziamieji jvykiai
1.4.5.1. Draudikas nemoka draudimo iSmokos uz gydymo islai-
das dél nelaimingy atsitikimy, kai apdraustasis:
a) vartojo alkoholj ar kitas svaigigsias medZiagas po nelaimin-
go atsitikimo iki gydytojo apZiGros arba vengé neblaivumo ar
apsvaigimo patikrinimo. Siy taisykliy prasme neblaivumas ir
apsvaigimas suprantamas pagal Lietuvos Respublikos teisés
akty nustatytq tvarkg;
b

atlieka karine tarnybq armijoje ar kitoje panasioje formuotéje,
dalyvauja taikos palaikymo misijoje;

c) kaip motorinés transporto priemonés vairuotojas, antrasis
vairuotojas ar keleivis, dalyvauja oro, sausumos arba vandens
transporto priemoniy varZzybose, i$ jy ir treniruotése, kuriose
siekiama didelio greicio;

d) dalyvauja bet kokiose sporto varZybose, treniruotése, jeigu
draudimo sutartyje nenumatyta kitaip;

oficialiai organizuojamos sporto varzybos ir treniruotés yra to-
kios, kurias organizuoja sporto organizacijos, juridinio asmens
teises turintys sporto klubai, sporto mokyklos, sporto centrai,
sporto bazés, sporto Saky federacijos, asociacijos, draugijos ir
kitos kano kultdra ir sporto veikla uZsiimancios organizacijos
bei institucijos, kurios sudaro sqlygas praktikuoti kiino kultdrg
ir sportg, rengti sportininkus, organizuoti sporto varzybas ir ki-
tus kdno kultdros bei sporto renginius. Sio punkto nuostatos
netaikomos sporto uZzsiémimams, kurie néra organizuojami
sporto organizacijy ir yra apdraustojo laisvalaikio praleidimo
forma;

e) naudojosi oro susisiekimo priemonémis be motoro, motori-
niais aeroplanais, lengvaisiais léktuvais, uzsiiminéjo ekstre-
maliu sportu ar veikla, pavojinga gyvybei arba ekstremaliai
pramogavo (alpinizmas, 3Suolis parasiutu, 3okinéjimas su
guma, banglenté, jégos aitvaras, giluminis nardymas, kalny
dviratis, laipiojimas uolomis, auto-moto sportas ir pan.), jeigu
draudimo sutartyje nenumatyta kitaip;

f) bddamas neblaivus ir/ar apsvaiges nuo narkotiky, stipriai vei-
kian¢iy vaisty, toksiniy, psichotropiniy ar kity psichikq veikian-
¢iy medZiagy savo veikimu isSaukia treciyjy asmeny veiks-
mus, kuriais yra padaroma Zala apdraustojo sveikatai.

1.4.5.2. Draudikas nemoka draudimo iSmokos uz gydymo pas-

laugas dél:

a) létiniy, jgimty ar degeneraciniy ligy, psichikos (afekto base-
nos, psichinés ligos ar kito psichikos sutrikimo) ar sgmonés su-
trikimy, apopleksijos, epilepsijos ar kity konvulsiniy traukuliy,
iStinkanciy visq apdraustojo king;

b

=

sveikatos sutrikimo, kuris atsirado dél gydymo, operacijy ar

kity medicininiy procedary. Jeigu operacija ar gydymas buvo

batini dél nelaimingo atsitikimo, tuomet tai vertinama kaip
draudZiamasis jvykis;

c) patologiniy kauly lGZiy; tarpslanksteliniy disky pakenkimo, is-
varzos; pilvo ar pilvo ertmés iSvarzos;

d) osteosintezés konstrukcijy lGZimo ir iSnirimo bei sgnariy prote-
zy lGZimo ir isnirimo;

e) nuimamy danty protezy lGZzimo arba paZeidimo; parodonto-
zés bei kity danties bei danteny ligy paZeisty danty netekimo;
danty paZeidimo dél vidiniy traumy (kramtant, kandant, val-
gant);

f) danty estetinio chirurginio gydymo, burnos higienos, danty

balinimo, laminavimo, Zandikaulio kaulinio audinio vientisumo

atkdrimo; veido srities minkstyjy audiniy suZalojimo.

1.5. Specialiosios danty gydymo islaidy draudimo sglygos

1.5.1.  Sqvoky paaiskinimai

Danty gydymo paslauga - bendras endodontinis, periodontinis ir
chirurginis danties ligy gydymas, karioziniy danties pazeidimy ir jy
komplikacijy gydymas, danty plombavimas, rentgenologinis istyri-
mas ambulatorinéje sveikatos prieZidros jstaigoje Lietuvoje.
1.5.2. DraudZiamieji jvykiai
DraudZiamasis jvykis - apdraustojo asmens islaidos danty gydymo
paslaugoms.
1.5.3.  Nedraudziamieji jvykiai
1.5.3.1. Draudikas nemoka draudimo iSmokos uZ Sias suteiktas
danty gydymo paslaugas:
a) fluoro aplikacijy, danty padengimo silantais;
b) danty balinimo, laminavimo (veneringo);

c) protezavimo, implantavimo, ortodontinio gydymo, kapy (gy-
domujy, balinamyjy, nuo bruksizmo).
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1.6. Specialiosios profilaktikos, vakcinacijos draudimo sglygos
1.6.1.

Profilaktikos paslauga - privalomas sveikatos patikrinimas, ap-
draustojo pageidavimu atlikti tyrimai, gydytojy konsultacijos ir pro-
ceddros, iSskyrus ambulatorine reabilitacijq.

Sgvoky paaiskinimai

Vakcinacijos paslauga - gydytojo konsultacijos dél vakcinavimo, bei
gydytojo paskirtos ar apdraustojo pasirinktos vakcinos bei vakcina-
vimas.
1.6.2.

DraudZiamasis jvykis - apdraustojo asmens islaidos profilaktikos ir/
ar vakcinacijos paslaugoms.

DraudZiamieji jvykiai

14. Baigiamosios nuostatos

14.1. Draudimo sutarciai taikomi Lietuvos Respublikos teisés aktai.

14.2. Visi nesutarimai, kylantys tarp draudiko ir draudéjo dél draudi-
mo sutarties sudarymo, vykdymo ar nutraukimo, sprendZiami tarpu-
savio derybomis.

14.3. Nepavykus isspresti nesutarimy derybomis, gincas tarp draudi-
ko ir draudéjo gali bati sprendZziamas neteismine tvarka, vadovaujantis
Lietuvos banko nustatytomis vartotojy ir finansy rinkos dalyviy gin¢y
nagrinéjimo taisyklémis arba teisme, vadovaujantis Lietuvos Respubli-
koje galiojanciais teisés aktais.

14.4. Dél gin€o nagrinéjimo neteismine tvarka draudéjas ir apdraus-
tieji turi teise kreiptis j finansy rinkos dalyviy prieZidros institucijq - Lie-
tuvos bankgq. Informacijq apie vartotojy ir finansy rinkos dalyviy ginéy
nagrinéjimo tvarkgq rasite ¢ia: http://www.lb.lt/gincu_nagrinejimas.

14.5. Draudikas turi teise keisti draudimo taisykles, kuriy pagrindu jau
yra sudaryta draudimo sutartis, jeigu draudéjo, apdraustojo ir naudos
gavéjo interesai dél to néra pazeidziami.

14.6. Draudikas taip pat turi teise papildyti ir pakeisti draudimo tai-
sykliy, kuriy pagrindu jau yra sudarytos draudimo sutartys, tam tikrus
straipsnius Siais atvejais: pasikeitus arba priémus naujas teisés nor-
mas, kuriomis vadovaujantis buvo sudarytos draudimo taisyklés arba
kai pasikeiCia teisés normos, tiesiogiai taikomos draudimo sutarciai,
arba esant objektyviam batinumui dél ekonominés padéties (pvz.
esant hiperinfliacijai). Naujos draudimo taisykliy nuostatos neturi, pa-
lyginti su ankstesne redakcija, pabloginti draudéjo ir/ar apdraustyjy
padéties.

14.7. Apie draudimo taisykliy pakeitimus draudikas draudéjui turi pra-
nesti rastu. Draudimo taisykliy pakeitimai jsigalioja praéjus 1 ménesiui
nuo tos dienos, kai draudéjas gauna pranesimq apie draudimo taisy-
kliy pakeitimg, jeigu draudikas nenurodo kito termino. Jeigu draudéjas
nesutinka su draudimo taisykliy pakeitimais, tai jis gali nutraukti drau-
dimo sutartj. Nutraukiant draudimo sutartj Siuo pagrindu, iSmokoms
taikomos taisykliy 10.5 punkto nuostatos.

Generalinis direktorius

Dr. Kestutis Bagdonavicius

Valdybos naré
Ingrida Kirse
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